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1. INTRODUGAO

A RADIO BREAK ADS respeita a sua privacidade e esta comprometida com a protegéao
dos dados pessoais de seus usuarios, clientes, parceiros e visitantes do site. Esta
Politica de Privacidade descreve como coletamos, utilizamos, armazenamos e
protegemos suas informacodes, em conformidade com a Lei Geral de Protecao de
Dados (Lei n®13.709/2018 - LGPD) e demais legislagcdes aplicaveis.

Ao utilizar nosso site, plataforma ou se comunicar conosco, inclusive por meio do
WhatsApp, vocé concorda com os termos desta Politica de Privacidade.

2. DADOS COLETADOS
Podemos coletar os seguintes dados pessoais:

e Nome

e Nome daempresa

e CNPJ

e E-mail

e Telefone

e WhatsApp

e Cidade e Estado

e Informacdes de campanhas publicitarias

e Informacdes de pagamento e faturamento

e EnderecoIP

e Dados de navegacao no site

e Informacdes fornecidas em formularios
Mensagens enviadas via WhatsApp, e-mail ou formularios

3. COMO UTILIZAMOS SEUS DADOS

Seus dados podem ser utilizados para:



e (Cadastro na plataforma

e Contato comercial

e Elaboracao de propostas e planos de midia

e Execucdo de campanhas publicitarias

e Emissao de notas fiscais e cobrangas

e Suporte ao cliente

e Envio de comunicagdes operacionais

e Envio de comunicacgcdes comerciais e marketing

e Comunicacao via WhatsApp

e Melhoria da plataforma e dos servigos
Cumprimento de obrigagdes legais e regulatoérias

4. COMUNICACAO VIA WHATSAPP

Ao fornecer seu nimero de telefone e iniciar contato conosco ou autorizar contato,
vocé concorda em receber comunicacdes da RADIO BREAK ADS via WhatsApp, que
podem incluir:

e Atendimento comercial

e Suporte ao cliente

e Informacdes sobre campanhas
e Envio de documentos

e Notificagcdes operacionais

e Mensagens informativas

e Mensagens de marketing, quando autorizado

O usuario podera solicitar a qualguer momento a interrupgéo das mensagens,
bastando solicitar o descadastramento pelo préprio WhatsApp.

A RADIO BREAK ADS utiliza a API oficial do WhatsApp Business, fornecida pela Meta
Platforms, Inc., podendo haver tratamento de dados por essa empresa conforme suas
préprias politicas de privacidade.

5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS
A RADIO BREAK ADS podera compartilhar dados pessoais com:

e Emissoras de radio participantes das campanhas
e Agéncias de publicidade

e Prestadores de servigcos financeiros e de cobranca
e Prestadores de servigos de tecnologia

e Meta (WhatsApp Business API)

e Autoridades legais, quando necessario



O compartilhamento ocorre apenas quando necessario para a execucao dos servigos
contratados.

6. ARMAZENAMENTO E PROTEGAO DOS DADOS

Seus dados sdo armazenados em servidores seguros e protegidos, utilizando medidas
técnicas e administrativas de seguranca para proteger as informagdes contra acesso
nao autorizado, destruicdo, perda, alteragcao ou divulgacao indevida.

Os dados serao armazenados pelo tempo necessario para cumprir as finalidades para
as quais foram coletados, inclusive para cumprimento de obrigagcdes legais,
contratuais, fiscais e regulatoérias.

7. DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS
Nos termos da LGPD, vocé possui o direito de:

e Confirmar a existéncia de tratamento de dados

e Acessar seus dados

e Corrigirdados incompletos ou desatualizados

e Solicitar a exclusdo de dados

e Solicitar a portabilidade dos dados

e Revogar o consentimento

e Solicitar informacdes sobre compartilhamento de dados

Para exercer seus direitos, entre em contato pelo e-mail:
privacidade@radiobreak.com.br

8. COOKIES E DADOS DE NAVEGACAO
Nosso site pode utilizar cookies para:

e Melhorar a experiéncia do usuario
e Analise de acesso e uso do site
e Marketing e publicidade

e Personalizagcao de contetido
O usuario pode desativar os cookies nas configuragcdes do seu navegador.
9. ALTERACOES NA POLITICA

Esta Politica de Privacidade podera ser atualizada a qualquer momento.
Recomendamos que voceé revise este documento periodicamente.
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10. CONTATO

Em caso de duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre o tratamento de dados
pessoais, entre em contato:

E-mail: privacidade@radiobreak.com.br

Telefone: +55 16 4042-9772

Endereco: Rua Taméios, 318 - Ribeirao Preto/SP
11.FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Ribeirdao Preto/SP para dirimir quaisquer questdes
relacionadas a esta Politica de Privacidade.
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